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خلاصه مدل هادی تلاش اقتصادی برکت 

مقاممعظمرهبری»مدظلهالعالی«:

»برنامهریزیهمهجانبهبرایبهبودشرایطکسب
وکارمرتبطبافناوریهایمجازیوبهرهگیریاز
فرصتهایاشتغالزاییونیزرونقمحتوا،خدمات

وتجارتدراینعرصهانجامگیرد.«

به منظور رسیدن به راهکارهایی برای پیشرفت روستا، فقرزدایی و ایجاد اشتغال و در راستای 
تکمیل و اجرای طرح های سحاب، آسمان و آفتاب، مطالعات گسترده ای در زمینه کسب وکارهای خرد 
روستایی، توسط کمیته تحقیق و توسعه بنیاد برکت صورت گرفته است تا متناسب با شرایط جغرافیایی 
و پتانسیل های محلی، کسب وکارهای کوچک در روستاها ایجاد و از آن ها برای رسیدن به معیشت 
پایدار بهره برداری گردد. در همین راستا، با توجه به زمینه های متعددی که در مناطق روسـتایی وجود 
دارد بر آن شدیم تا در مجموعـه ای تحـت عنوان »مـدلهـادیتلاشاقتصـادیبرکت« که به 
اختصار »مهتاب« نامیده می شود، به معرفی کسب و کارهای روستایی و مدل های مختلف راه اندازی 
آن ها بپردازیم. با توجه به این که ممکن است خواندن متن کامل کتاب های مهتاب برای متقاضیان 
اشتغال، زمان بر باشد، خلاصه ای از آن ها نیز تهیه گردیده است که در اختیار علاقـه مندان به این 
کسـب و کارهـا قـرار داده می شـود. متن حاضر، خلاصـهایازکتابمهتاب)10(میباشـدکهبه
کارازراهدور»فریلنسینگ«اختصاصدارد. امیدواریم تلاش های صورت گرفته در این حوزه، 

برای متقاضیان اشتغال و خوانندگان محترم، مفید واقع گردد.
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  فریلنسینگ )دورکاری یا آزادکاری(
وکار  نوعی کسب درآمد یا مزدکاری برای خـود و سبکی از کسب 
است که فرد بدون تعهد بلندمدت نسبت بـه شرکت یا سازمان 
خاصی، مهـارت خود را به صورت آزادانه در جهت کسب درآمد 
بـه کار می گیـرد. شامل مشـاغل متعـددی مانند نویسـندگی، 
تدریس، برنامه نویسی، مشاوره و مهندسـی... معمولا  انجام کارهای 
مبتنی بر فضای مجازی، از راه دور، تحت بستر الکترونیکی برای یک 
یا چند کارفرما در محل زندگی خود فرد را فریلنسینگ  می گویند.

  مزایا و معایب فریلنسینگ
ایجاد فضای رقابتی فریلنسینگ در کسب وکار منجر به افزایش 
کیفیت و سرعت ارائه خدمات و کاهش قیمت تمام شده می شود و 
نهایتاً نیروی کار ارزان می تواند به حدی از مهارت برسد که امکان 

ارائه خدمات برون مرزی و صادرات را نیز به دست  آورد. 

  شرایط فریلنسر شدن
1(مهارتفنــی: تـوان انجام کار به طور فنی و 

تخصصی
2(مهارتکسبوکــار: دانــش مالــی، بازاریابی، 

مدیریت زمان و مشتری مداری
3(مهارتسازماندهی: تـوان مدیـریت و کنترل 

بر تمامی فعالیت ها و وظایف اجرایی 
4(مهارتدرونفردی: ایجاد تعامل با مشتریان و ...

  شرایط لازم
1( دسترسی به اینترنت

2( دسترسی به شبکه برق خانگی
3( داشتن مدرک ICDL یا مدرک مرتبط با رایانه یا تجربه و مهارت پایه ای

4( آشنایی مقدماتی با اینترنت
5( داشتن مهارت جهت ارائه خدمات تخصصی

6( آشنایی مقدماتی با زبان انگلیسی
7( آشنایی با فضای مجازی

 امکان اختلال در شبکه و عدم ارائه خـدمات
 نداشـتن بیمـه بازنشـستگی و ازکار افتادگـی

 نا اطمیـنانی در میزان درآمـد
 همیــشه در دسـترس بـودن

 انجــام تمــام امور شغلــی اعم از مدیـریت و 
  برنامه ریزی پروژه ها

 پیگیری مسائل مالی، حسابداری و بازاریابی 
   توسـط فریلنـسر

 درهم آمیختگی کار و زندگی
  بروز آسیب های روحی در صــورت کناره گیری 

  از حضـور در جامعه

 عدم نیاز به سرمایه ثابت زیاد و مجوز برای 
  راه اندازی کار

 متکی بودن شغل و درآمد فرد به مهارت
 عـدم نیاز به مکان خـاص برای فعـالیت

 عدم نیاز به دفتر کار 
 انعطاف ساعت کاری و انجام کار در هر زمان   

  دلخواه اما در یک بازه زمانی خاص 
 نداشتن مدیر و یا یک ساختار اداری بسته

  آزادی عمــل و اســتقلال کاری؛ آزادی ورود و 
  خروج از بازار و سهولت تغییر فعالیت 

  امکان تغییر حجم کار؛ امکان انتخاب نوع پروژه

معایب فریلنسینگمزایای فریلنسینگ

1

4

2

3

مهـارت
فنـى

مهارت
درون فردى

مهارت 
کسب و کار

مهارت
سازماندهى
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  رایج ترین فعالیت های فریلنسینگ

1(ارائهخدماتکارشناسیحقوقی: نیازمند تجربه و دانش حقوقی، آشنایی با مسائل حقوقی 
و برخورداری از مجوزهای قانونی است. این حیطه بالاترین دستمزد و درآمد را می تواند به خود 

اختصاص دهد.
2(توسعهدهندهوب: امروزه تقاضای زیادی برای داشتن یک صفحه شخصی و توسعه وب وجود 
دارد. آشنایی با ورد پرس، وب مستر ها، کدنویسی سایت به زبان های مختلف و انواع cms ها می تواند 

کمک به ورود به این عرصه نماید.
3(متخصصامنیتاینترنت:امروزه هکرهای زیادی امنیت مشاغل را در فضای مجازی تهدید 
می کنند. داشتن مهارت و تخصص در امنیت اینترنت و شبکه امکان درآمد زایی بالا را برای افراد 

متخصص مهیا می سازد.

به  جستجو،  موتورهای  برای  سایت  بهینه سازی  بهینهسازیسایت:  یا 4(متخصصسئو
کسب و کارها  کمک می کند تا محصولات و اطلاعات در موتورهای جستجو مانند گوگل به راحتی 
به چشم بیاید. یک سئوکار یا متخصص سئو  به جستجوی مواردی می گردد که محبوبیت آن ها در 
موتورهای جستجو در حال افزایش است و با اجرای استراتژی ها و اقداماتی سعی می کند که نتایج 

جستجو را برای یک سایت مشخص بهبود و تسریع نمایند.
5(تولیدمحتوا: نویسندگی و تولید محتوای متنی و تهیه مقالات و محتوای متنی برای وب 
سایت ها یا هر نوع محتوای دیگر مانند ویدیو، پادکست، اینفوگرافیک و ... که وسیله انتقال اطلاعات 
در فضای مجازی است، تشکیل دهنده حوزه تولید محتوا است. تولید کنندگان محتوا را می توان به 
دو دسته تقسیم کرد، افرادی که محتوای موجود را باز نشر می کنند و افرادی که محتوای جدیدی 

تولید  می کنند.

6(صداپیشگی: افرادی که این توانایی را دارند می توانند بدون نیاز به دفتر کار یا استخدام، برای 
تبلیغات تلویزیونی، رادیو، شرکت های فناور، فروشگاه های خرده فروشی و ... صدا پیشگی اقدام نمایند.

7(تدریسخصوصی: در بستر اینترنت و فضای مجازی امکان تدریس از راه دور به صورت آنلاین 
یا محتوای ضبط شده فراهم است. 

8(متـرجمی:ترجمـه متون و مقالات خارجی مشتریان زیادی دارد.
9(گیمنویسـی:نوشـتن بازی های رایانه ای یکی از مشـاغل درآمدزا اسـت که نیازمند مهارت 

است.  کافی 
10(مدیریتشبکههایاجتماعی:مشـاغل مخـتلف جهـت توسـعه بازار خود نیازمـند فضای 
مجازی  هستند و این فرصت کسب درآمد برای کسانی است که مهارت کافی در زمینه مدیریت 

شبکه های اجتماعی دارند و حاضر به صرف وقت هستند.

11(مقالـهووبلاگنویسـی: وب سـایت های مختلفی هسـتند که بـه دنبال فریلنسـرها برای 
نویسـندگی هسـتند. 

12(طـراحگرافیـک:طراحی صفحـات وب، اینفوگرافیک یـا طرح هایی برای چـاپ، طراحی 
لوگـو، آرم و ... از فعالیت هـای افراد گرافیسـت اسـت. تسـلط به نرم افزارهایی مثل فتوشـاپ، کورل 

دراو و یا ادوب ایلوسـتریتور مورد نیاز اسـت.
13(پیادهســازیفایلهــایصوتــی:پیاده ســازی فایل هــای صوتــی و یــا تنظیــم 
ــا  ــای مولتی مدی ــورت فایل ه ــه به ص ــا ک ــا و کنفرانس ه ــب همایش ه ــه ها و مطال صورت جلس
درآمــده اســت از مهارت هــای تایپســت ها اســت. ایــن مهــارت نیــاز بــه توانایــی خــوب گــوش  

دادن، تایــپ و پیاده ســازی دارد.
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14(نویسندهآگهیهایتجاریومطالبتبلیغاتی: با تکنیک های بازاریابی و فروش و  نرم افزار های 
گرافیکی و تهیه محتوای تبلیغاتی باید آشنا باشد. 

15(مشـاورکسـبوکاروتوسـعهبازار:با برخـورداری از دانش تجربی و رسـمی نسـبت به 
کسـب و کار، توسـعه بازار و بازاریابی می توان خدمات بازاریابی، مشـاوره کسـب و کار و توسـعه بازار 

را بـه مخاطبـان عرضه کرد. 
16(تایپوویراستیاری:این حوزه سفارش های زیادی دارد ولی به جهت عدم نیاز به مهارت های 
تخصصی افراد زیادی هم در آن مشغول به کار هستند. مهارت تسلط به نرم افزار های آفیس، نرم 

افزار های ادیت یا ویرایش مورد نیاز می باشد.
17(خدماتحسابداری: حسابداری نرم افزارهای تخصصی متعددی دارد. به غیر از آشنایی با این 
نرم افزارها آشنایی با قوانین و مقررات و فرم های مربوط به امور مالیاتی و پرتال های این حوزه  مورد 

نیاز اســت.
18(پشتیبانیمشتریان:منظور طیف وسیعی از  کمک ها در برنامه ریزی، نصب و راه اندازی، 
آموزش، خطایابی، نگهداری، ارتقا دادن و در اختیار داشتن محصولات اسـت. پشتیبانی مشتریان از 

19(منشیمجازی: در سرویس منشی مجازی اپراتور انسانی است که پاسخگوی تماس های طریق تلفن، اپلیکیشن های مختلف و یا بستر وب صورت می پذیرد.
مشتری است ولی نیازی به حضور فیزیکی ندارد. آشنایی با نرم افزارهای آفیس،پاسخگویی مناسب 

بـه تماس ها وبرنامه ریزی و هماهنگی از توانایی های مورد نیاز است. 

  نکات مهم
 انتخابحوزهفعالیت: انتخاب حوزه فعالیت تأثیر مهمی در درآمد دارد. به عنوان مثال در یک 

زمان مشخص درآمد یک فعالیت 3D نسبت به انجام فعالیت تایپ ساده چندین برابر است.

 انتخابپروژه: تنها پروژه هایی را باید پذیرفت که مخاطب درک درستی از آن دارد و اطمینان 
به توانایی انجام آن وجود دارد.

 موقعیت: بخشی از خانه را برای فعالیت های شغلی در نظر بگیرید و امکاناتی مثل میز، صندلی، 
رایانه و ... در آنجا قرار دهید.

 مهارت: فعالیت های درآمدزای این حوزه در بستر فناوری قرار دارند و با تغییرات بسیاری 
مواجه هستند پس لازم است همواره مهارت ها بروز شود.

 24 
ساعته

خدمات پشتیبانى
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   مسـیر شغلی فریلنسـر

کسب
 مهارت ها و
ویژگى هاى

اولیه

1

کسب
 مهارت هاى

حرفه اى

3
شناخت بازار

 ازطریق
 بسترهاى

فریلنسرینگ

2

خرید
سخت افزار
مورد نیاز

5
کارآموزى
و کارورزى

4

اخذ و انجام
پروژه

7

باز پرداخت
تسهیلات
و اقساط

8

ایجاد
پرونده کارى
در بستر هاى

مختلف 
فریلنسرینگ

6

برنامه ریزى
جهت
انجام

 پروژه هاى
خارجى و ...

10 توسعه 
مهارت ها

9

 کیفیت: پروژه های انجام شده در این حوزه توسط کارفرمایان بر اساس میزان هزینه، سرعت عمل، 
دقت و کیفیت کار ارزیابی می شوند. لذا توجه به کیفیت در درآمد موثر است. 

 برنامهریزیکاری: فرد، مدیر فعالیت های خود است و باید تداخل اشتغال با نظم طبیعی زندگی 
و انجام به موقع سفارش ها را برنامه ریزی نماید.

 توجهبههزینههاودرآمد: فریلنسر سفارش ها را به صورت رقابتی دریافت و به انجام می رساند لذا 
بایستی برنامه ریزی مالی برای انجام پروژه ها برای تمامی فعالیت های کاری خود داشته باشند.

 قیمتگذاری: در قیمت گذاری نیاز به تحقیق و بررسی است. قیمت گذاری باید تا حدی تعادل 
داشته باشد. قیمت های خیلی پایین باعث عدم توجه مشتریان و تردید در توانمندی و مهـارت و  

قیمت های بسیار بالا سبب فرار مشتری می شوند.

 ارتبـاطمسـتمربـامشـتری: بـا تماس هـای ماهیانـه ممکن اسـت پروژه هـای جدیـد از 
مشتری دریافت نمود.

 توجهبهقراردادکاری: داشتن یک قرارداد کاری از پیش تعیین شده کمک می کند که تعهدات 
طرفین مشخص باشد. قرارداد از پیش تعیین شده  میزان کار و هزینه را نشان می دهد و تعیین می کند 

در چه زمان هایی و به چه میزان پیشرفت کار و پرداخت ها باید انجام گیرد. 

 داشتنپشتکار: نباید تسلیم شد. وقتی تجربه کمی بیشتر شود، این شغل هم آسان تر می شود.




